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DESPACHO N.° /SETT/2016

Preambulo

A Lei de Base das Tecnologias de Informago e Comunicacdo (TIC) [Lei n.° 5/2010, de 27 de
Maio — B.O. n.? 21/2010 — 3.° Suplemento] estabelece o regime juridico aplicével a politica do
Governo relativa aos servicos e redes da tecnologia de informagfo e comunicacfo e aos

recursos e servigos conexos e define as competéncias da Autoridade Reguladora Nacional
(ARN) neste dominio.

Essa Lei estabelece que os atos administrativos da ARN relativos 2 atribuicdo de direitos de
utilizagdio, bem como a propria utilizacdo dos recursos raros, tais como frequéncias,
numeragio, enderecos/nomes de dominio, etc. estdo sujeitos ao pagamento de taxas inerentes.

Igualmente, o Decreto n® 16/2010 de 22 de Setembro estipula que os valores das taxas acima
referidas s@o fixados pelo Membro do Governo responsavel pela area das tecnologias de
informacdo e comunicacdio em fungfio dos custos associados as tarefas administrativas,
técnicas, operacionais e de fiscalizagdo/controlo correspondentes, constituindo receita da
ARN.

Nesta perspectiva, tratando-se de recursos raros cuja atribuicdo e utiliza¢do devem cingir-se
ao estritamente necessario para o fim a que se destinam, a fixagfo de taxas de numeragio deve
assentar na necessidade de assegurar uma maior optimizacdo do uso dos recursos de
numeracao.

Com a entrada em vigor do novo plano de numeragdo, tornou-se evidente e premente a
necessidade de actualizar e adequar as taxas dos recursos de numeragfo ao novo plano e as
exigéncias de uma gestéo mais eficiente destes recursos.

Assim, sob proposta do Conselho da Administragdo da Autoridade Reguladora Nacional
(ARN), o Secretario de Estado dos Transportes e Comunicacdes, no uso das competéncias
que a Lei que lhe atribui, aprova o seguinte:

Artigo 1.°
(Taxas dos recursos de numeracdo)

1. A reserva e a atribui¢do dos recursos de numeracgdo estdo sujeitos ao pagamento de uma
taxa de constituicdo de processo (andlise de processo).



2. Para além da taxa de constituicdo de processo, a atribuicfo, utilizagfo, gestdo e controlo e
reserva dos recursos de numeragdo estéio sujeitos ao pagamento das seguintes taxas:

a) Taxa de atribui¢o de recursos de numeracgio;

b) Taxa de utilizacdo de recursos de numeragéo;

¢) Taxa de gestéo e controlo de recursos de numeracéo;
d) Taxa de reserva de recursos de numeracio.

3. Os valores das taxas referidas nos numeros anteriores sdo fixados por despacho do
Membro do Governo responsavel pela 4area das Tecnologias de Informagio e
Comunicagdo, sob proposta da ARN, em funcdo dos custos associados as tarefas
administrativas, técnicas, operacionais ¢ de fiscalizacfo correspondentes, constituindo
receita da ARN.

Artigo 2.°
(Taxa de constituicdo de processo)

A taxa de constitui¢do de processo € paga a altura de apresentacfo e deposito do pedido de

atribuicdo ou de reserva de recursos de numeragdo, no valor nido reembolsavel de Cem Mil
Francos CFA (100.000 FCFA).

Artigo 3.°
(Taxa de atribuicdo dos recursos de numeracdo)

1. A taxa de afribui¢do de recursos de numeragéio ¢ paga numa Unica presta¢do no ato da
atribui¢do dos recursos, no valor de:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

2. Os

Trezentos Mil Francos CFA (300.000, FCFA) por cada bloco PQ;

Duzentos e cinquenta mil Francos CFA (250.000 XOF) por cada niimero longo
destinado a prestagdo de Servigo de Valor Acrescentado (SVA) do tipo Chamadas
gratuitas (Numeros Verdes) ou Custo Partilhado;

Quinhentos mil Francos CFA (500.000 XOF) por cada nimero longo destinado a
prestagdo de Servigo de Valor Acrescentado (SVA) do tipo Receita Partilhada;
Setecentos e cinquenta mil Francos CFA (750.000 XOF) por cada nimero curto a trés
(3) digitos; :

Quinhentos mil Francos CFA (500.000 XOF) por cada nimero curto a quatro (4)
digitos;

Trezentos mil Francos CFA (300.000 XOF), por cada nimero curto a cinco (5)
digitos.

seguintes numeros destinados aos Servicos Especiais e de Interesse Geral, tais como

definidos pela Unifdo Internacional das Telecomunicagdes (UIT) e listados no Plano
Nacional de Numerag#o sfo de atribui¢do gratuita:

a) 109 Maternidade

b) 110 Pediatria

o) 112 Servigo nacional de urgéncia

d) 117 Policia de Ordem Publica (POP)
e) 118 Bombeiros/Protecéo Civil

£y 119 Hospital

g) 120 Guarda Nacional (GN).



3. Além dos nimeros listados no numero 2 do presente artigo, outros poderdo integrar a
mesma categoria desde que aprovados pelo Conselho de Administragio da ARN.

Artigo 4.°
(Taxa de utiliza¢do de recursos de numeracdo)

1. A taxa de utilizacdo de recursos de numeracio atribuidos é paga anualmente e € devida a
data da atribuigdio dos recursos. Os montantes correspondentes a essa taxa sfo pagos até
31 de Margo de cada ano ¢ sdo fixados da seguinte forma:

a) Para numeros longos a 9 digitos:

i.  Duzentos Francos CFA (200 FCFA) por cada niimero atribuido;
it. ~ Dez mil Francos CFA (10.000 FCFA) por cada numero longo atribuido, destinado
a prestacdo de Servigo de Valor Acrescentado (SVA) do tipo Chamadas gratuitas
(Numeros Verdes) ou Custo Partilhado;
ili.  Cem mil Francos CFA (100.000 XOF) por cada nimero longo atribuido, destinado
a prestacéio deServico de Valor Acrescentado (SVA) do tipo Receita Partilhada.

b) Para mimeros curtos:

i.  Um milhdo de Francos CFA (1.000.000 XOF) para cada nimero curto a trés (3)
digitos atribuido;
ii.  Setecentos e cinquenta mil Francos CFA (750.000 XOF), para cada nimero curto
a quatro (4) digitos atribuido;
iii.  Quinhentos mil Francos CFA (500.000), para cada namero a cinco (5) digitos
atribuido.

2. Os numeros atribuidos e destinados aos Servigos Especiais e de Interesse Geral
enumerados no niumero 2 do artigo 3° s#o isentos de pagamento da taxa de utilizacio.

Artigo 5.°
(Taxa de gestio e controlo)

A taxa de gestfo e controlo dos recursos de numeragéo atribuidos ¢ fixada em 25%dos valores
das taxas referidas no artigo 4° e paga anualmente até 31 de Marco.

Artigo 6.°
(Taxa de reserva de recursos de numeracdo)

A taxa de reserva de recursos de numeragdo € paga,no ato da concessio da reserva, em 50%
dos valores das correspondentes taxas fixadas no nmimero 1 do Artigo 3.°, nas seguintes
condi¢des:
a) A duragfo da reserva nfo pode exceder um ano;
b) O pedido deve ser confirmado pelo requerente, por escrito, apds seis meses (6) de
reserva. Caso contrario os recursos reservados ficam disponiveis para eventual
atribuicéo ou reserva.



Artigo 7.°
(Utilizacdo de numeros ndao atribuidos)

Os operadores e prestadores de servicos de telecomunicagdes que utilizam recursos de

numeracdo ndo atribuidos sdo obrigados a depositar, junto & ARN, os respetivos pedidos de
atribui¢do, num prazo de 30 dias, a contar da data da publicacio do presente despacho.

Artigo 8.°
(Entrada em vigor)

1. O presente despacho entra imediatamente em vigor a data da sua publicagio.

Cumpra-se.

Bissau, de de 2016.

O Secretdrio de Estado dos Transportes e Comunicagdes

Senhor Fidélis Forbes



