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Da Spacetel Guiné-Bissan

'NOTIFICACAO n.° 33t /CA/ARN/2020
(Bissas, 06 de Outubro de 2020)

A Autoridade Reguladora Nacional das Tecnologias de Informagdo e- Comunicaggo,
- doravante ARN, vem pela presente e nos termos do artigo 6°/2 do Regulamento relativo
+ w4 fiscalizaglo; san(;oes e resolugdo de conflitos, aplicavel por forga do artigo:107° da .~
o Lein: 5/2010 de 27 de Maio, niotificar a empresa Spacetel Guiné-Bissau o' segumte

-OS‘ ~servi<;os técnicos da ARN, no exercicio das suas competéncias fiscal
previstas no artigo 107° da Lei n. 5/2010 conjugado com o artigo 39° do De
16/2010 de 22 de Setembro, constataram entre os dias 2 e 3 de Outubro doj :

curso, a lndlspomblhdade da rede de internet 3G e 4G em todo o territorio.nacional e
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o pcesso d rede  de. comunicagdo fluida como também-lesa. de forma substancial a -

- economia nacional e o interesse- publico sub]acente 3 politica do governo-da’ Guiné- -

" ‘Bissau sobre o sector das telecomunicagdes.

~ Além do mais, a medida de compensagdo adoptada pela empresa € manifestamente
" insuficiente perante a gravidade e o impacto negativo da indisponibilidade do servigo na
vida dos c1dadﬁos e do pais.

fj"Ahés a s1tuagao da 1ndlspon1b111dade da rede de 1nternet tem: sido recorrente nos .

. ltimos. anos e meses e a empresa n3o conseguiu até entdo ‘conceber e 1mp1ementar :
mecanismos de redundéncia que permitam minimizar o impacto das sisteméticas avarias -
que ocorrem na rede. s
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" Pelo exposto, o Conselho de Administragio da ARN, reunido no dia 05 de Outubro
‘corrente, deliberou nos termos do artigo 6/2 Regulamento relativo & fiscalizag#o,
sanges e resolugdio de conflitos, aplicavel por forga do artigo 107 da Lei n. 5/2010 de

- 27 de Maio, o seguinte:

L a) Intimara Spacetel Guiné-Bissau a apresentar no prazo.de cinco. dias;a: contar da
presente notificagio, o relatério detalhado do incidente: reglstado na sua rede no:
dia 30 de Setembro. :

b) Reservar o direito de aplicar sango correspondente a gravidade da infragfo, em.
~ fungio da avaliagio do relatério do incidente a ser apresentado.
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