EXECUTA

N OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
" ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
i. Obter o plano de
formacao das diferentes
direcoes (formacbes de
1 Estabelecer um curtasAe Io_ngas d_ura(;oes: ¢ Aprovagao do
Intercdmbio, reciclagem,
programa de A Plano de
especializacoes e
reforgo de 2015 ARN / outras N Formacao pelo
! DAF RH o capacitagdes, etc.).
capacidades instituicoes - : ; CA
o ii. Compilar os diferentes
técnicas dos planos
técnicos de ARN iii.  Submeter ao CA de
AUMENTAR A de;'\?;sgj@ao para
CAPACIDADE provagao.
OE1 ESPECIALIZADA DA - F o~
ARN NA AREA i. azer pazsar uma circular
TECNICA E DE geavn;an 0 a memogla
GESTAO os funcionarios sobre
esta pratica.
ii.  Apresentacéo de|e Relatorios do
2. Reforcar a relatérios de DAF sobre as
realizagéo de 2015 DAF RH ARN missdo/formagéo restituicoes

restituicao apos
as missoes

conforme os pontos 1 e 2
do artigop 75° do
regulamento interno.
Elaboragao de relatorio
trimestrais  sobre  as
restituicoes.
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EXECUTA

N OBIJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
" ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
) i.  Propor atualizagdes e
L Atfuallza_r T(:.g[mos de submeter as restantes ToR
r% erencias | ARN direcGes para input; actualizados e
adequar o pessod cT DAF ii.  Submeter proposta ao pessoal
nos postos de acordo CA:
com o perfil e ’ adequado
f " iii. Executar ordens de
ormagao servico do CA
iv.  Propor atualizagdes e
OPTIMIZAR O submeter as restantes Organograma
POTENCIAL . diregdes para input; actualizado e
OE2 | HUMANO DA ARNE |2 ?rt;:r:ggrra?na cT Comiss&o ARN V. Submeter proposta ao nova estrutura
IMPRIMIR O o CA estabelecida
DINAMISMO Vi. Executar ordens de
servico do CA
i. Recrutar AT;
ii.  Realizar estudos; Plano
3. Estabelecer o plano cT DAF ARN jii.  Validar relatorio do st
de carreira .
estudo;
iv.  Aplicar o plano
i. Avaliar semestralmente
DAF/DRE/ os funcionarios. .
4. Fazer a avaliacio CA DRAJ/DM ARN ii. Destacar com vista a Metodc()jlogla
individual do Pessoal AO/DREC/ estimular a exceléncia ot
NIC dos funcionarios.
FORMALIZAR 1. Elaborar um manual . . .
i.  Redigir um documento Manual de
OE3 PROCESSOS de procedimentos Fotlaev%ellgo DAF DAF ARN baseg d0 eMm normas diment
INTERNOS E interno procedimentos
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EXECUTA

OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
IMPLEMENTAR UM financeiras validado pelo
SISTEMA DE CA
GESTAO EFICAZ
i.  Atualizar dados e PRSI
. - DAF com as
. . . disponibilizar
2. Criar e actualizar Janeiro e DAF inf ~ datas de
Bancos de dado dos Junho Facturacéo ARN INTOrmacoes assinatura das
clientes 2015 semestralmente Y m—
i.  Procedimento de
. Aumento da
cobranca a ser revisto no recolha de
3. Dinamizar o sistema | Janeiro DAF x manual de
Facturacio DFP i
de cobranca 2015 ¢ procedimentos. receitas
4. Proceder a aquisicao . ! Elaboragao dos TdR q Acquisigao das
de Viaturas Janelr_o a DAE i Langcamento e viaturas
. Abril DFP ARN Concurso.
(Directores e .
2015 iii.  Compra de 4 viaturas .
Pessoal)
i. Lancamento de leilao de
Jan. - 2 viaturas. Viaturas
5. Proceder a alienacdo Abr.il DAF DAE ARN ii.  Viaturas a serem alienadas
das viaturas da ARN 2015 alienadas (RGB7773CD-
RGB0954CD)
6. Proceder a i.  Elaboracao dos TdR Contrato
terceirizacio do Janeiro DAF DAE ARN il Langcamento de assinado
de 2015 Concurso.

Servico de limpeza

Assinatura do contrato.
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OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS ED)gESC:;J;: ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
7. Proceder a i Elab dos TdR
o i. aboragao dos
tserce-lrlzzgao do Janeiro DAE ii.  Langamento de Contrato
ervico de e 2015 DAF ARN Concurso. assinado
restauracao. iii.  Assinatura do contrato.
i.  Elaboragao dos TdR
ii. Acquisicdo  de um

8. Adquirir um sistema mecanismo de controlo Mecanismo
de controlo de Janeiro DAF RH ARN de assiduidade de Operacional
assiduidade de 2015 preferéncia  compativel
(presencas) com 0 software

primavera V8
i. Digitalizagdo a ser
efectuada com o logiciel .
g Quantidade de
Greenstone-Pro-

9. Proceder a DAF intelli de tod documentos
digitalizago dos 2015 RH ARN ntelligent de todos os digitalizados
documentos documentos da ARN por

diregao.
i. Elaboracao dos TdR
ii.  Criar/adquirir um A

10. Melhorar o Sistema DAF sistema de comunicacéo OperaC|9naI|d

de Comunicacdo na 2015 DAF ARN interno (intranet) que ade do sistema

ARN

inclua sistema de
presenca)
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EXECUTA

OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
i. Elaborar ToR para a
fiscalidzag&o; fscal e Reltério do
L ii. Proceder a fiscalizacdo
11. Proc_:eder fiscalizagéo 2015 DAF DEP Terreno no terreno: DAF s_obre as
conjunta Vistorias

Elaborar relatério de
fiscalizacdo e submeter a
apreciagdo do CA
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EXECUTA

telecomunicacdes/
TIC

Enquadrar o input recebido
da DRE e submeter

N OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
" ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
i. Agendar para apresentacdo e
discusséo da proposta no
Constec; e Diretiva
Elaborar diretrizes |Jan-Mar ii. Submeter a apreciacdo do
sobre as promogdes | 2015 cT DMAO | ARN CA; aﬂgﬁ?g: d‘;
iii. Validar através da consulta P
publica,
iv. Aprovar pelo CA e publicar
i. Agendar a apresentacdo e
. discussdo da proposta no
indicadores de QoS Jan-Mar ii. Aprovar a proposta da lista lidad
oE3 | REFORCAR e metodologia de | o CT DMAO |ARN Il qualicade
A QUADRO JURIDICO sua recolha e iii. Validar atrévés da consulta publicada
E REGULAMENTAR verificacdo ' pablica
iv. Aprovar pelo CA e publicar
Elaborar proposta i. Propor mecanismos
sobre a regulatérios sobre
possibilidade de possibilidade compensativa e _
compensagao / submeter a DRAJDC para  |® Mecanismos
transferéncia de Jan-Mar input; regulatorio
saldo por 2015 cT DMAO | ARN ii. Agendar discussdo no publicado
deficiéncia de QoS Constec;
iii. Validar através da consulta
publica,
iv. Aprovar pelo CA e publicar
Actualizar a tabela i. Submeter ao DRE e DMAO
(despacho) de taxas novo projecto de despacho
de exercicio de Jul-Set. para efeito de recolha de
actividade das 2015 CTICA DRAJDC ARN input;
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EXECUTA

OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
discussdo do Constec;
iii. Submeter a apreciacdo do
CA e efectuar consulta
publica;
iv. Publicar o relatério da
consulta publica
v. Validar, aprovar e publicar
nova tabela de taxa
i. Actualizar os input recebidos
de DMAO +/ DRE
DRAJDC ii. Propor discusséo no constec; Regulamento
Elaborar o Jan.-fev iii. Validar e efetuar consulta aprovado e
regulamento sobre e CT/CA ARN ' s proy
sobre QOS 2015 pUb“Ca, pub“cado
v. Publicar relatérios da
consulta pablica
vi. Publicar regulamento
i. Submeter ao DRE novo
Elaborar projecto de regulamento
regulamento sobre para efeito de recolha de Niveis de
radiagdes Abr-Jun input; radiacoes
eletromagnéticas 2015 ' CT DRAJDC ARN ii. Enquadrar o input recebido 3 rm?ados
para instalagtes e da DRE e submeter DpGF
equipamentos discusséo do Constec;
radioeléctricos iii. Submeter a apreciacao do
CA
i. Elaborar ToR
Efectuar auditoria . Regru}ar gagml(:e)tzslzcom
(técnica, comercial DRE Operador assistencia do ¢ Auditoria
. . Abr.-Jun DRAJDC
e financeira) os 2015 CA N * iii. Requisitar pessoal do efectuada
operadores da rede DMAO ARN '

GSM

MinFin
iv. Proceder auditoria
v. Publicar relat6rios
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EXECUTA

OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
i. Submeter proposta a DRE e
DMAO para recolha de
8. Preparar uma inputs
proposta de ii. Efetuar estudo comparado; . .
Lei/Decreto sobre CT DRAJDC ARN iii. Validar através da consulta | * Lei Publicada
a protecdo de dados publica
de carater pessoal iv. Publicar relatérios
v. Aprovar e publicar
Lei/regulamento
i. Submeter proposta a DRE e
DMAQO para recolha de
9. Preparar uma inputs
proposta de ii. Efetuar estudo comparado; . .
Lei/Decreto as AngSun CTICA DRAJDC ARN iii. Validar através da consulta | * Lei Publicada
transagdes publica
eletronicas iv. Publicar relatérios
v. Aprovar e publicar
Lei/regulamento
i. Submeter proposta a DRE e
DMAOQ para recolha de
inputs
10. Errggirs?; lér:a Abr-Jun I, Efet-uar estudo comparado; e Lei Publicada
. 5 ' CT/CA DRAJDC ARN iii. Validar através da consulta
Lei/Decreto sobrea | 2015 . i
; publica / Atelier
ciber seguranca . . .
iv. Publicar relatorios

Aprovar e publicar
Lei/regulamento
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EXECUTA

N OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
" ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
i. Realizar estudos em
1. Definir mercados .. colabor_agao cgm a,DRE’
relevantes . Produzir I’e|:’:_l'[OI’IOS~,
(transmiss3o de Mar-Jun cT DMAO ARN iii. Agendar. a discussao no Me_rc_ados
; 2015 Constec; definidos
dados nos locais . lid s d |
fixos, etc.) iv. Vg idar através da consulta
, etc. publica
v. Aprovar pelo CA e publicar
i. Em colaboracdo com a DRE
solicitar junto dos
operadores o fornecimento Mapas de
DINAMIZAR AS 2. Analisar panorama DMAO gle mapa d~e circuitos de circuitos de
) I Mar-Jun + interligacao . .
BASES de interligacéo CT ARN . - interligacéo
2015 DRE ii. Proceder a anélise sobre as . g
OE3 | INSTITUCIONAIS entre os operadores P : disponibilizad
B ESSENCIAIS PARA O caracteristicas de sistema de 08
ACOMPANHAMENT i, Submeter parecer conjuni
O DA EVOLUGAO . aprecia éopdo CA J
DOS MERCADOS i Cpriar ;;rcerias coma INEC
DAS TIC 3. Elaborar lista de b
— ii. Submeter proposta de
indicadores ot .
sectoriais de Jan-Jul CT indicadores; Indicadores
X DMAO ARN iii. Validar através de consulta .
medida e 2015 - - publicados
. publica e ateliers
seguimento do Jsemindri
sector das TIC _ [SemInanos, .
iv. Aprovar pelo CA e publicar
4. Elaborar . x
L i. Agendar a apresentagdo e
questionario/formul . ~
ario de recolha Jan-Mar cT DMAO ARN i g;;ﬁlésas}agtg?/écsogstggnsulta DIEDES
periédica de dados 2015 ' publicado

pertinentes para
analise do mercado

publica;
Aprovar pelo CA e publicar
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EXECUTA

OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
i. Elaborar em colaboragéo
com a DREC uma lista de
institui¢Ges alvos;
ii. Elaborar proposta de
5. Realizar inquérito guestionarios;
sobre a utilizagdo iii. Assinar parcerias com a
telecomunicagdes INEC/INEP e outros; "
TIC / “Internet” nas | " ppr T DMAO ARN iv. Elaborar ToR; y Rﬁl';i‘itgg:joo
instituicdes v. Recrutar gabinete e ou P
publicas, escolas, pessoal para a realizacéo do
hospitais, etc. inquérito
i. Elaboracéo de relatério
ii. Validacdo através de atelié
iii. Aprovacgéo e submisséo ao
governo e publicacdo
i. Em parceria com o Sec.
Exec. FAU contratar
6. Elaborar diretiva " Assi§téncia Técn.ica (AT);
para a promogdo da | Fev-Jun ARN - Eleabllzar estudogt, q o Diretiva
utilizacdo da banda 2015 CT DMAO - di?et?\jzg.propos as de publicada
larga iv. Validar através de Ateliés,
v. Aprovar e submeter ao
governo
7. Elaborar um .
Instrutivo para o i. Pesquisar as melhores y rggrel}g\?oo
Licenciamento das | Jan-Jun CA/CT DRE ARN praticas elaborado e
Estacdes de 2015 ii. Submeter inputa DRAJDC aprovado
Radiodifusdo
Sonora -ooe
e Relatdrios de
2015 CA/ICT DRE ARN implementaca

o das
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EXECUTA

OBIJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?

8. Acompanhar o Prestar Assisténcia Técnica a diferentes
processo de Comisséo Nacional acoes
transicdo analdgica
a digital

i. Elaborar ToR para AT,
ii. Validar, aprovar,
. iii. Proceder a contratagdo Ba_se de Dados

9. Criar Base de AR Criado e
Dados de Mar-Ago _ tecnica R funcional DRS

9 2015 CA/ICT DRE ARN iv. Aprovar o relatorio técnico
numeragéo )
v. Implementar o sistema
10. Acompanhar a .
. x prestar AT a comissao
implementagdo de Jan-D DRE ional laboracs PNN
novo Plano an-ez CA/CT ARN nactona e colaboracao Implementado
; 2015 com a DRAJDC e DMAO
Nacional de DRS
Numeragdo (PNN)
i. Elaborar ToR para AT em
colaboracdo com DMAO e
SE-FAU,
ii. Validar, aprovar,
iii. Proceder a contratagéo
técnica
iv. Aprovar o relatorio técnico
11. Implementar Jan-Dez v. - Solicitagcdo de manifestagdo NUmeros de
ndmeros curtos/de CAICT DRE ARN de interesse junto dos emergéncia
o~ 2015 o .
emergéncia operadores nacionais de ativados DRS
telecomunicagdes;
vi. - Langamento de concurso

para aquisicéo e instalagéo de
equipamentos do centro de
gestdo e controlo de
chamadas, formacéo dos
gestores (Servigo de Protecdo
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OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS ED)(()ESC:;J;: ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
Civil).
Obs.: Custos do processo a
ser suportado pelo Fundo
de Acesso Universal
(necessidade de constar o
valor estimativo no
orcamento do FAU).
12. Proceder a soe:rléz;raggrluoes de
?Oord?”a.‘?ao de Jan CA/CT DRE ARN * ARN/ARTP (Dakar ou
requéncias a nivel |Dez 2015 Bissau);
das fronteiras * ARN/ARPT Guinée
(Bissau ou Conakry)
13. Proceder a . A Dados das
AR Registar parametros das
flscallz~a<;ao eou Jan-Dez CTIC DRE Terreno instalacGes dos operadores e Teesiaos
Inspecdo das redes 2015 A afericio de QoS operadores
dos operadores DRS
i. Realizar formacéo Interno e
Externa.
ii. Transferir e atualizar as
14. Rever, atualizar, Fev -Dez informacéo da atual Base de Dados
Base de dados de 2615 CA/ICT DRE ARN Dados (WINBASM) para 0 atualizados
gestdo de espectro. novo sistema a ser adquirido. DGF
iii. Insercéo de novos dados
15. Atualizar o quadro
e Plano nacional de Jan-Eev Realizar benchmarking, SNNAA\FF €
atribuicéo de ' CA/CT DRE ARN elaborar proposta, validar,
frequéncia (QNAF 2015 aprovar. IS
+PNAF)
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EXECUTA

OBIJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
i. elaborar ToR Em
colaboracdo com DRE
16. Proceder aguisicio ii. gi:lgutar AT com o apoio do
ge Equipamentos | Mar. CA/CT DMAO ARN iii. Proceder com o DAF a S
e qualidade de 2015 isicio d . t adquirido
servico de Internet. _ 8quisicao do equipamento
iv. Proceder a formagéo do
pessoal em colaboragdo com
o fornecidor
e Concesséo de
licencas 3G,
17. Proceder o . i. Participar nas reunides de disponibilidad
Licenciamento de M;(')f; n CTICA DRAJDC ARN negociacdo com operadores; e dg Nnovos
servigos de 3G ii. Elaborar proposta da licenca Servicos
Operadores
licenciados
i. Recolher contratos para
18. Analisar os analise
contratos de Jan.Abr ii. Submeter relatério a e Contratos
interligacdo dos 2015 CT/CA DRAJDC ARN discussdo no Constec homologados
operadores iii. Submeter a consideracdo do
CA,;
i. Submeter proposta a DRE e
DMAOQ para recolha de
19. Elaborar inputs
regulamento Janeiro- ii. Efetuar estudo comparado; [e Regulamento
relativo a Marco CT/ICA DRAJDC ARN iii. Validar através da consulta aprovado e
homologacéo de 2015 publica publicado
equipamentos iv. Publicar relatérios
v. Aprovar e publicar
regulamento
Elab.orar\ regulamento Janeiro- CTICA DRAJDC ARN I. Finaliza.r a discussdo em e Regulamento
relativo a Marco Constec; aprovado e
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EXECUTA

N OBIJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
" ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
radiocomunicacéo 2015 ii. Validar através da consulta publicado
publica
iii. Publicar relatorios
iv. Aprovar e remeter para o
Governo.
1. Realizar estudo i. Em colaborac¢do com o Sec.
socioecondémico Exec. FAU realizar visitas;
para identificar . ii. Solicitar AT; Relatorio de
OF4 ESTABLECER UM zonas com défice F;\gma' cT DMAO AEN iii. Realizar estudos; estudo
PROGRAMA E _de acesso e outros Terreno iv. Validar (Atelié), _ aprovado
PROJETOS DO mldlcad:)res v. Aprovar CA e publicar
relevantes
DESENVOLVIMENT i. Em parceria com o Sec.
O DO ACESSO Exec. FAU realizar visitas
UNIVERSAL 2. Elaborar Programa |\ 5 o cT ARN no terreno / inquérito; Proarama
Nacional de Acesso 2015 DMAO + ii. Contratar AT; ub?ica do
Universal Terreno iii. Realizar estudos; P
iv. Validar através de atelié;
v. Aprovar publicar estudo
OE4
A
OE5
1. Conduzir i. Em colabora¢do com a DRE
regularmente recolher dados E Proceder -
'IA,\\IF[I)IEII\D/?NRDAEN CIA estudos / testes para Ja2n “Dez CT DMAO ARN fiscalizagbes; Rela_torlos
fericdo de QoS 015 ii. Solicitar a publicacdo dos ualfeniies
OE6 | DA ARN EM arerie pb foagao o
~ dos operadores resultados das fiscalizagdes
RELAGAO AOS 2. Difundir junto dos i. Em colaboragdo a DREC
TERCEIROS consumidores 0s Jan-Dez T DMAO ARN elaborar folhetos folhetos
indicadores 2015 desdobraveis; divulgados

pertinentes da QoS

ii. Proceder sua divulgacdo
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OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS ED)(()ESC:;J;: ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
iii. Contratacdo de equipa de
divulgacdo
3. Reforgar controlo i. Contratar AT em
das atividades dos colaboragdo com a
operadores DRAJDC;
(controlo de ii. Elaborar ToR em
trafego) colaboragdo com a DRE; Estrutura
Mar-Dez iii. Definir estratégias de implementada
2015 cT DMAO ARN financiamento e de gestdo Sistema
iv. Lancar concurso publico operacional
internacional / adjudicacéo
direta
v. Implementar estruturas de
gestdo e controlo de trafego
4. Conduzir
e | i Recar s
PR Maio a ii. Elaborar Nota Conceptual de -
satisfagdo do Novembr Inquérito; Relatorio de
servico prestado CT/CA DRAJDC ARN q L ¢ inquérito
pelos operadores e 0 . P_roce_ er a inqueritos e divulgado
2015 fiscalizagdes.
prestadores de . . -
. iv. Publicar relatorios
servigo, e pela
propria ARN
5. Publicar Maio a i. Elaborar relatorios; Relatérios de
regularmente os . ii. Validar, aprovar e publicar T
resultados dos 'gglrg CTiCA DRAJDC ARN (Sitio da ARN, radios e ﬁjﬁ?:;?,%aso
inquéritos jornais). P
_ Janeiro a Pub_licar despach(_)s e
6. Divulgar todas e Dezembr decisdes / produzir Informacses
quaisquer decisdes o CTICA DRAJDC ARN deliberacdes do CA (Sitio ublica dgas
pertinentes da ARN 2015 Web da ARN, radios e P

jornais)
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EXECUTA

N OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
" ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
L ESEE:ifsrt:rsr:gg%Se Jan-Dez i. Recolher dados junto dos Relatorio de
. CT DMAO ARN organismos congeéneres, estudo
custeio a submeter 2015
CEDEAO, UEMOA aprovado
aos operadores
. i. Recrutar AT;
> dcélggci?tiiedg: dedos Fev-Jun ii.Conceber base de dados Base de dados
telecomunicagdes/T | 2015 cT DMAO ARN fii._Introduzir os dados; operacional
BAIXAR OS CUSTOS IC iv. Eventual aquisi¢do de
OF7 NO SECTOR DAS TIC software
i. Submeter proposta a DRE e
3. Simplificar e DMAO para recolha de
flexibilizar Maio a inputs
procedimentos de Novembr ii. Efetuar estudo comparado; Procedimentos
oferta de redes e o CTICA DRAJDC ARN iii. Validar através da consulta adontados
servicos de valor 2015 publica P
acrescentado iv. Publicar relatorios
(SVA) v. Aprovar e publicar
procedimentos
i. Solicitar input da DRE
ii. Encomendar Scanner; Scanner
1. Adquirir S_canner Jan-Mai cT DMAO ARN iii. Assinar parcerla (AT) como adquw_ldo e
RF para drive test 2015 fornecedor; parceria
iv. Proceder formacédo dos assinado
INVESTIR EN MEIOS : agegtes? —
OES | E INFRA- . Fropor 1o pzra _
2. Acompanhar 0 ) recrutamento da AT;
ESTRUCTURA ' rocesso de ii.  Em colaboracdo coma Equipamento
Iiom lementacdo de Fevereiro DRAJDC E DRE acjl u?rido e
P Gao o a Marco CTICA DMAO ARN preparar ToR e Cadernos q
estrutura de gestdo ) pessoal
de 2015 de encargos; .
e controlo de treinado.

trafego

Ajudar a estabelecer
estrutura de gestdo e
controlo de trafego;
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EXECUTA

N OBJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS DOS POR ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
" ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
iv.  Dar seguimento e ao
execucao do contrato
i. Dar seguimento ao processo
em colaboracdo com DRE e
Acompanhar o SE-FAU; e Modelo de
processo de Jan-Dez ii. Elaborar proposta de estao
implementagdo do CT DMAO ARN ' ar prop x g
. 2015 modalidade de gestédo e proposto e
projeto de caho financiamento aprovado
submarino p
Consolidar o i. Acompanhar e proceder em e  Compilar
licenciamento de colaboragdo com a DRE o P
. x dados do
servigo de 3G e estudo sobre a evolugédo do mercado
conduzir estudos Jan-Dez cT DMAO ARN mercado; e Analise d
para introducdo de 2015 ii. Descrever o impacto ANa |ste 0
DIVERSIFICAR NOVOS Servicos no regulatorio de introducio de ('jmpa(t:.g
OE9 RECEITAS E mercado das TIC servico de 4G na Guiné- aISI’((:)L\]/aI.ch) €
ACRESCENTAR (Ex. 4G) Bissau P
VALOR A ARN Elaborar proposta i. Elaborar projectos de taxas e
da tabela de taxas . submeter a consideracdo das
Maio a o
sobre ; Novembr restantes direcoes; e Novas tabelas
homologacéo e o CT/CA DRE / NIC ARN ii. Solicitar a sua discussdo no de taxas
actualizar taxas Constec; publicadas
2015 i -
sobre os recursos iii. Realizar consulta pablica,
da numeracéo, etc. validar, aprovar e publicar.
i. Finalizar a discussdo da e Tabelade
Atyallzar taxas ~ole Mar-Jun CTICA DRE ARN _ proposta de tabelas,; _ taxas _
radiocomunicacao 2015 ii. Realizar consulta pablica, actualizada e
validar, aprovar e publicar publicada
AUMENTAR A , I.  Identificar associagOes de
OE1 1. Interaglr com as Jan-Dez consumidores: . Memoran_dos
0 VISIBILIDADE DA associagOes de 2015 CT/CA DRAJDC ARN i Identificar e estabelecer de parceria
ARN A NIVEL consumidores ' assinados;

parcerias;
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N OBIJECTIVOS ACTIVIDADES/PROJEC | PARA | DIRIGIDOS ED)gESC:;J;: ONDE DEVERIAM SER COMO? INDICADORES
" ESTRATEGICOS TOS QUAND | POR QUEM? QUEM? EXECUTADOS? ) (KPI)
o ?
NACIONAL iii. Promover encontros e NuUmero de
periddicos. encontros
promovidos.
FOMENTAR UM 1. Colaborar e propor
QUADRO LEGAL aOthO)/t?mOd
estratégias de ..
o1 | PROSPECTIVO PARA implementacéo de . L * Relatorio de
ASSESSORIA AO . Jan-Dez DMAO i.  Estudos e definicGes de estudos
1 estudos prospetivos CT ARN o :
GOVERNO SOBRE de expansio das 2015 CT estratégias submetido ao
AS POLITICAS DAS TIC e de CA
TICs desenvolvimento
no sector
2. ldentificar/elaborar i. Recolher inputs das e Namero de oro
estudos Mai-Nov direcgdes; roiectos P
prospectivos de 2015 CT/CA DRAJDC ARN ii. Realizar estudos; F deg] tificados e
expanséo da iii. ldentificar e elaborar |aborad
legislacdo projectos. elaporados
1. Participar / nos
foruns e
conferéncias, Fev-Dez ARN i. Identificar matérias de e Participar nos
grupos de Estudos, 2013 CT/ICA DMAO Exterior interesse para estudo e grupos de
grupos de trabalho seguimento estudos
CONTRIBUIR AO regionais e
OE1 DESENVOLVIMENT internacionais
2 | oA s A NIvEL | inemacionsis (DT | Desermbr v Aplicar regulamentos; | [ ore g
REGIAO E AO NIVEL ;:DE AOI UEII\/$O A k ZO CT/CA DRAJDC ARN v' Efectuar transposicdo e y reumgﬁenios
INTERNATIONAL UAT e étC.) ' 2015 dar seguimento. Y
2. Estabelecer parcerias Janeiro a
/ convénios / Dezenbr v’ Elaborar projectos de . T
memorandos com CT/CA DRAJDC ARN memorandos e acordos .
. 0 x 0s assinados
organismos 2015 de cooperagdo
congeneres
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OBJECTIVOS
ESTRATEGICOS

ACTIVIDADES/PROJEC
TOS

DIRIGIDOS
POR QUEM?

EXECUTA
DOS POR
QUEM?

ONDE DEVERIAM SER
EXECUTADOS?

como?

INDICADORES
(KPI)
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